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Winkelen ks aanwiishaar de laatst
overgebleven varm van publieke acti-
viteit. Door een recks van in toene-
mende mate rl:||:|:|-:':||-;;|11'ig|- formules,
heeft winkelen bijna alle aspecten
van stedelijk leven geinfiltreerd,
gekoloniseerd, of zelfs vervangen.
Stadscentra, huitenwijken, straten,
en zelfs vliegvelden, stations, musea,
siekenhuoizen, scholen, het internet
en het leger worden beheerst door de
mechanismen van en de ruimibe vaor
het winkelen. De vraatzucht wagrmes
winkelen het grote publiek achter.
valgt hieeft et in feite tot de belang-
rijkste - 2o piet die |:_'r|'igr - WENTTN
gemazkt waarin we het stadsleven
ervarem,” Zo begint de flaptekst van
“The Harvard Design Schaol Guide to
Shopping'. deel twee van de doar
Rem Eoolhaas getntroduceerde reeks
The Praject on the City'; een conti-
nue research project waarin de effec-

ten van modernisering op de stede-
lijke omgeving worden onderzochy.

“Wat een lelijk boek!” verzuchite mijn
echigenote toen ik met mijn zojuist
WEEWOTven ua-:l:ll:l;.l]uar thui= kwam
Wiet het aardigste wat j¢ kunt haren
aks je mojuist zestig dollar lichter maar
ruim twee kilo papier tijker geworden
bent, Al enkele jaren circuleerden
fotokopietn van enkele essays op
Amerikaanse univergitetbén, en m
december 2001 verachenen zelfs al
recensies van Het Boek in de interna-
tionale pers. Toch duurde het nog tot
februari tot het daadwerkelijk te koop
was; de edele technick van de marke-
ting is Koolhaas en zijn volgelingen
noadt vreemd geweest. Ma de verzuch.
ting van mijn vrouw werd de teleur.
stefling nog groter toen thutegekomen
Het Boek al voor veertig eurs bij De
Slegte bleek te liggen. De Duitse uir-
gever, Tazchen, heeft inmiddels een
TEpL tatie in liet ap grite schazal ver-
ramajen van kunsthoeken. Dit mar-
ketingkunste is b mijn weten tot
nu koe alleen pedvenaard door Wim
T ﬂthi]:-pu::rx, wiens verzameld werk
uitslaitend bij de Slegte werd verkocht

Maar lelijk is het! Een grafisch ont-
werper is er dan ook niet aan te pas
pekomen, Dat wil zeggen, de auteurs
Judy Chung en Sze Tsung Leong von-
den dat ze dat zelf ook wel konden,
Het resulmat kan het best omschre
ven worden als de Blakkerwinkel van

de boekdrukkunst Een vorm die we
overigens ook al kenden van serders
Fl'l.l|.'l|iC:|1il:'5 uit de Kaalhaas schoaol
zoals 'S, M, L XI' (waar Koaolhaas'
bureaw OMA overigens hijna aan fail-
lict .F_ll]ﬂ;l. et eon haek over de moei-
zaam maar zeker groeiends recks
door Kaalhaas ontworpen
Pradawinkels. Als cen plaatjie meer
zept dan duizend woorden, dan moe-
ten deze bocken op zijn minst de
pretentie hebben een hele hibliotheck
e omvatten

Ulterieur
Met deze publicatie zijn dus op vele
niveaus de segeningen van het
onderwerp in beeld pebracht. Tech
lijkt de opzet wetenschappelijk van
aard, wat ook verwacht mag worden
van een uitgave van de Universites
van Harvard. [n iutm '-lIE'I.'r!:IE EESAFE
wardt het fenomeen winkelen verder
uitgediept, van de vitvinding van de
afrconditioning en de roltrap tot de
psychologie van het koopgedrag, en
tot glot, een poging de klagsieke
I1r~|.:l'¢r1?|'-lg;-:|:| Van interieut en exte
FlEur ie Vervangen dior sen o infar-
matietechnologie gebaseerde nicuwe
werkelifkheaid, het ulterieur,

Jammer is het dat het wetenschappe-
lijle niveau te leiden heeft aan shor-
digheden en onvolledigheld; daos-
wrochtheld was nu fuist wat dit boek
nodig had om andanks alle visuele
geweld zerieus over te komen, Zo Zjn
er voor de liefhebbers aardige lijstjes
met data, zoals het totale winkelop-
perviak per land en per hoofd van de
bevolking. en een top honderd van de
nmzet van retailconcerns in vergelij.
king met het bruto nationaal product
van landen. Mzar daarin zoekt een
Mederlander tevergeels naar een cone
cern ale Ahold, met sen omzet van
ruim vijitig miljard dollar foch onge-
veer even groot als Pakistan of Tsjechi,
en daarmes goed voor sen derde
plaats ap de ranglijst achter marktlij-
dee Wal-Mart en het Franse Carrefour.,
Ook kun je viaagtekens zetten bij de
noodzaak van al die wetenschappelijk
ogende informatie. Wat moeten we
miet het pegeven dat er in Las Vegas
4515 roltrappen zijn, en in Uganda
geen eén? Het bock gaat conclusies
uit de weg, o roept veel vragen op
die vervolgens onbeantwoord blijven,
Maar genoeg gemopperd, ondanks

i}

alles is Het Boek cen belangwekken-
de publicatie. Het fenomeen winkel

cn de invleed van Het Kopen op ons

bestaan wardt genadeloos ontrmas.
kerd, Wi, de consumenten, blljken

hulpelaos tegen de immer aprukken-
de marketingmachine, die ons niet
alleen woedi, maar ons ook voorziet
van werk, vermaak en status, Leven
iz miet langer zijn, leven i hebben.
En o te hebben fmoet = L:i,:-FII_"l'I. “In
de maderne wereld hebben menszen
niets meer echt nodig®, schrijft Paul
Rudnick in zijn roman T take it
“wal ze nodig hebben is winkelen®,
En Joscph Weishar concludeert in
‘[resign for Effective Sl.zl'l:ul.g Space’
dat winkelende mensen urr]:qzing—
wekkend gelijk gedrag vertonen.

Hum fysicke systeem reageert op ecn
zeer voorspelbare manier op werschil-
lende stimulansen, die hun lichaam
in herkenbare patronen laat reageren
en waardoor hun hersens volgens
vergelijkbare patronen bewegen. De
gevoeligheid van het individu voor
agenschijnlijk willekeurige en chaoti-
sche impulzsen blikt dus tot vooraf
bepaalbare reacties te leiden, Daar
maken winkeliers n.ar|,||:|'r|ii]; BrHap
gebruik vam, en er 15 een arsenaal aan
middelen ontwikkeld om het kopers-
gedrag te voorspellen (en te sturen).
Via barcodes, klantenkaarten en zelfs
verborgen camera's wordt informatie
verzameld. 'Ze" weten alles van u,
alleen nog net niet wie u bent. Win-
kelen iz dus massacultuur geworden,
en een cultuur die zich allang niet
meer beperkt tot winkels. Winkelen is

Koolhaas in de dump

fun, volgens vooropgezelte patronen

waarbij de klant kant en klaar keijge
sangeboden wat hij wil. Ervares is
CONSLUMEren.

Mall
Opmerkelijk is dat weinig beroemde
architecten zich met winkelen helbben
buIi.E_F_-E'.'luud.t:lt. Medeauteur Daniel
Herman wijt dat aan de geur van
commercie, en de tijdelijkheid di=
synaniem is met winkelgebouwen,
Grote architecten als Le Corbusier en
Mics van der Rohe haalden hun neus
op voar winkelopdrachten, waardoor
ze con kans misliepen een vorm be
geven aan retail design, met zoals we
Fullen zhen d::ﬁ;mlr{'u'.rc' grmlgcn. e
belangrijkste ontwikkeling, het over-
dekte winkelcentruom ofwel de *mall’
werd voor het eerst ontworpen door
de vrij onbekende architect Yicto
Gruen, Zoals het cen goed architect
betaamt, werklaarde hij uiteindelijk
niet geinteresseerd 1o zijn in winkels,
maar een bijdrage te willen leveren
aan de ontwikkeling van de moderne
atad. Met et Ehupping center wilde
hij “de rommel die we onze urhane
omgeving neemen, de chaos van con-
geatie, de anarchie van de verspreiding,
de stedelijke crisis” te lijf, en ziin
concepl zou “orde, stabiliteit en bete-
kenis brengen in chastische buiten-
l.'-j|k-u|:l'. |J1I:ri1'.~|:'||*'|ii'|-: 20HI h|| meer dan
dertien miljorn vierkante meter win-
kelcentrumn ontwerpen, maar hoowel
Het Boek de link nict legt, was het
achteraf niet zo verwonderlijk dat et
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cerste overdekte winkelcentrum {het
Southdale Center uit 1946) deor Gruen
in Minneapolis gebouwd, een stad
wair het in de winter eng kead en in
de zomer knap heet kan sijn, Aan dat
klimaat dankt de stad inmiddels ook
Fijn unieks |:-c:-1.'|'n|_gr1:-r||:|.ﬂ,' pvercdakte
voetpange rxgrhird, wanrmes alle ge-
bowrwen in het grid' met elkaar verbon-
den zZijn &n een taeede 1.'I:'TL'(‘{':"5|3.'IE|
in de stad vormt, En. waarschijnlijk
ook nict teowallig, sinds 1992 de vesti-
ging van de ‘Mall of America’, de op
een na grootste mall ter wereld, ont-
warpen door die andere tycoon van de
winkelarchitectuur, Jon Jerde (goed
voer circa 2,5 miljoen vierkante meter).

Gruens opzet was eenvoudig: bwee
grote warenhuizen aan de uiteindesn
van de binnenstraat, en daarlugsen
kleine winkels met een divess aan-
bead. Heet publiek wizl waar het aan
o was: een heldere circulatie, kleine
winkels, grote winkels, Gruens aan

pak was in feite de commercile ver-

Prada in Mew York

I.allll;_,: van Mies® Legs s More, Maar
de binnpenstraten stonden al snel vl
met reclameborden, verwijzingen in
alle richtingen, en andere visuele sti-
muli, waardoor de ETVArINg vamn de
[dociele] kopers voortdurend een
andere kant op wordt gestuurd
Architectuur kwam er niet meer aan
te pas, en wat overdleoet waren koop-
waar, beeldmerken, prijskaartjes,
sricndelijk lachende verkopers en
veel zeer belnvloedbare kopers.

Aanval
Jerde bracht het winkelcentrum lerug
naar het stadscentrum, en voegde er
cen dimensie aan toe. Eijn hybeide
winkel- en enterlainmentcentra e
gelen wich aan de desoriénterende
varmloosheid die vaak geassocieard
wordt met stadscentra, Waren
Gruens malls vooral een visues
offenziel op de besoeker, Jerde voerd

een ware lichamelijks aanval wit,

Bezoekers warden opeettelijk i de
War ﬁl."l:ll.'ul: |1|. I.‘Il.ll.lr o 4 df"!‘i':lrli';'rltl."
ren en oot te stellen aan excessieve
ruimtelijke ervaringsn, zoals in een
.ﬂ:pnl:-l-cp:lh"ir-. YVan groat naar kliean,
van smal naar breed, duizelingwek-
kende balkons en claustrofobische
gangen moeten e hiet gn‘nfl antne-
men van waar je bent, waar je heen
gaat, en hoe je daar moet komen
Aan dit drisdimensionale bombarde-
ment voopt hij vervwolgens nog een
dos=i= entertainment toc, Hij wil de
bezoeker een gemeenschappelijke
ervaring meegeven, en dat vertaalt
zich meestal in boscepen, thema-
restaurants, lichtshows en waterat-
tracties. Hoe het er uit ziet maakt
Jerde miet wit, de ervaring moet
ongeijphaar zijn, je moet je ogen
apen howden om hat e vatlen, en

daardaor word je gegrepen

Junkspace
Veruit de indrukwekkendste bijdrage
in Het Boek komt van Keolhaas zelf,
[n een weertien paging's lange en in
een onleesbare bladspiegel en corps
gezctte litanie, veegt hij de vloer aan
met wat hij noemt ‘junkspace’ en
markeert tegelijkertijd de onont-
koombaarheid er van, [k citeer: "Als
spacejunk het menselijk atval is dat
het universwm vervuilt, dan is junk-
space het restant dat de mensheid op
zarde achterlaat, Het gebouwde pro-
duct wan de madernisering is nie
moderne architectuur, maar junkspa-
ce. Junkspace iz wat overblijt als
maodernisering xijn werk gedaan
heefl, het stolsel van voortgaande
modernisering, de “Tall-owt' ervan.
Modernisering had een rationele
doelstelling: de zegeningen van de
wetenschap universeel te delen.
Junkspace is er de apothecse van, de
‘meltdown”. Junkspace 18 het balan
stotaal van enze moederne antwikke
||1|.|g. Het was #en 'p'-e‘rLr.i.':.','lrlg nm
I11I1I:||."FI'I|.' .i:l'l'll.iﬂ'L'hl.llT MOT IZI-E" EOE
eepw wit te vinden, Architectour ver-
dween in de zoe eruw; we hebben
een vootnest onder cen microscoop
pelezen in de hoop dat het cen
[OIILATL 20U Wolden; onze Zorg voor
de massa heeft one verblind voor de
Architectuur van de Mensen.
[unkspace lijkt een afdwaling, maar
het is de essentie: het product van
roltrap en alrcondittoning, verwekt
tussen gipsplaten. Het is altid inte-
rieur. [unkspace i3 uI'Eudn.lll. nbet bij
EIL..'IH.T HI.‘II'.ILLIJI.'I:I IJUUE cofigtruckie,
maar door huid, als een luchibel
Terwijl we nadachien aver nomte,
.!II"li'.IJlE':II L LS i]‘".l.".'rl TRl El'kl'kl‘rl ELalilT
de verpakking er van, Junkspace is
alz gen Bermudadriehoek van con
cepien, vervaagl het onderscheid,
ondermijnt beshissingen, verwart
intentie met ||i1'|.'n-e"ri|1g. verdangl b

rarchie daor acoumulatio, com positie

)

et uithreiding, “Mare and more,
HAre 1% are,

“Er tg peen vorm, alleen woekering.
Utthraken s de niewwe creativitest; in
|'||u:|l'\-' waii ereabivibeal, ere, koeszlerern
en omhbeleen we de manipulatie, In
plaats van design is er berekening;
ho= cllaﬂ'gn‘lm:lligc_‘r hart pa d, excentr
scher de circulatie 1.'|'-r|1n'r|_=||-'n|*r bt
plan, des te efficiEnter is de blootstel-
ling, onvermijdelijker de transactie,
Junkspace kent al uw emetics, al ww
wensen, Comfort is de nicuwe
perechtigheid, Overal in junkspace
#ijn zithocken, buffetten en obligate
verzamelingen van cateine en calorie-
dn. De halve mensheid vervuilt om te
preduceren, de andere helft wervuilt
arm be consumeren. junkspace heeft
geen auteur, maar is verrassend auto-
ritalr. Junkspace peetendecrt te vere-
nigen, maar versplintert in werkelifk-
hisld. Het ereiert geen pemeenschap-
r.'l"'l'l Yamn gl"?:ilfl'll.'ll‘li.ik!' nierasse '::lr
Vrije associatie, maar van identieke
statisticken en onvermijéelijke demn-
grafie, cen opportunistische verwe-
ving wan gevestigde belangen. De
mensheid gaat maar door gver archi-
tectuur. 'Wat als de ruimte eens naar
de mens zou kijken? Zou junkspace
het lichaam binnendringen? OF heeft
het dat al pedaan? 1s cosmetica de
nieuwe cosmos?”

Terwijl antwerpers over de hele
wereld zich consciénticus bezighou
den et entwerpen op de vierkante
millimeter, worden we overweekerd
door kilameters niet antworpen
[miazar messtal wel '1t'|_‘|:|{'|‘|le;':| WOTTTE-
loosheid. BEoolhaas verzet zich daar
neet tepen, Zijn |:|H-:|-:|g i5 Eoen Aan-
klacht tegen de lelijkheid, maar eer-
der de constatering er van. En hij i3
sarcastlach genoeg om er bet wjne

aam boe L woegen.,..

Prada
l::'l'lgr_".‘l"{'? M'En|i1k et ae 'pr-:_'urm:lri{'
wvan Het RBoek rlp-e‘ﬂdr im Mew York de
door Koolhaas entworpen Prada “flag-
ship store’ haar deuren, Hier worden
alle wetten van de retail getart, maar
wordt ook cen loopje genomen met de
‘verjunking'. De winkel is gevestigd
in de voormalige dependance van het
Guggenheim Museum, op een AA-
locatie in het artistieke Soho, Na de
aankondiging dat Prada er tn zou
trekken, stond de zaak ruim twee jaar
leeg. Tijdens die twee jaar, en ook ou
de winkel open is, was en is er gesn
I.'IIll.'IH'.' HIHTIJ.'_:I.' Llr 'p't':".h'li:.'::rlg ThLi=R
Prada zichtbaar. De verbouwing kostie
naar verhudt meer dan veertg miljoen
dollar, Dok dan ‘s werelds duurste
winkelstraat, Rodes Drive in Bewerly
Hills, staat al een poosie een
Fradawinkel ||'|:'|_=| die Koolhaas gaat
verbouwen, Van alle ontwerpen voor
Frada is al een boek witpegeven, even

ivervolp: pagina 15, eerste kolom)
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dik en kleurrijk-als we van Rem
geveend zijn, Mythevorming is een
belangrijk deel van het concept. De
link met Guggenheim Lijkt ook al
niet toevallig, Daniel Herman (mede-
autcur van Het Boek) schrijft in de
MNew York Times “Shopping is now
entering its Bilbao phase® waarmee
hij bedoelt dat, na het gereedkomen
van Gehiry's Guagenheim Museuim,
museumgebouwen plots belangrijker
werden dan de kunst er bn.

[ winkel zell mag er wezen. Koolluas
toant zich een meester van de ruimite,
door op ecen geraffineerds manier het
soufterrain h'il de winkel te betrekken
met een vide die oogt als een amfi-
theater, De enorme tuimtewerking
die daardoor ontstaat contrasteert
mooi met de fijn gedetailleerde en
glechts sporadisch aanwezige Prada-
producten. Verkopen lijkt hicr nict het
hoogste docl; door de statietrappen af
te schreiden voel je je even opgetild,
e ben je even srmmringd met mooie
mensen die al die voor menigeen
antberelkbare creatics achteloos dragen,
Toen uw verslagoever cen foto wilde
maken bleken al dic mooie mensen
gewonn personeel te zijn: de draad
tussen fictie en werkelijkbeid is dun,
Ok het architectonische decorum is
aan Rem welbesteed:; losse parfum-
daosjes worden een wand mel een

prachitipe Wt de lift s een bewees-
bare ctalage waar je zelt onderdeel

van kunt 1ij|1., et de m:nn:naﬁll:]ing
ziet er wit als een niet afgebouwde
maar al bij voorbaat te kleine ‘walk-
in closet’, inclusief groene gipsplaten
met afgemeste naden. Overal waar fe
kijkt staan, hangen of liggen LCD-
menitoren, waardear decor en koop-
wiar voortdurend in beweging lijken.
Spicgelende plafonds, automatisch
openende paskamerdeuren met
Privalite glas [kwam uw verslaggever
niet onbekend voor.), alles kan schui-
ven, glijden, rollen. Het kan niet op,
dit zijn de nieuwe kleren van de kekzer,
ch met junkspace heeft het niets van
doen, eerder met een nleuw Verzailles.

Boodschappen doen zal neadt meer
hetzelfde #iin, 2eker niet nu Frank
Gehry inmiddels om de hoek de
mieuwe lssey Mivakes winkel heefi
verbmiad.

Teksi: Kees Spanjers
Foto's: Kees Spanjers en Jan ten Kata
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Dawie! Herman, Hans Ulrich Obise,
Denise Scott Brown end Boberd Ventur,
Lidgave Taschen zoor

ISBEN 3 8228 bGog7 b,




